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“这次整治不是‘一阵风’，而是要
彻底扭转行业乱象。”新登市场监管所
所长张帆表示，自2025年4月底以来，
执法人员全员下沉，对辖区小美容院
实现动态全覆盖检查，对发现的问题
严肃查处、逐项销号。截至目前，所有
问题场所均已完成整改，对行业违法
违规行为形成有力震慑。

规范经营也让商户心里更有底
了。某美容馆负责人张女士（化名）

坦言，之前店里存在价格公示不清晰
的问题，经过执法人员指导，重新制
作了明码标价牌，还规范了化妆品储
存管理，“整改后店里客源反而比以
前稳定了，规范经营才能长久做下
去”。

据了解，下一步新登市场监管所
将持续巩固整治成效，建立“回头看”
长效监管机制，定期对辖区小美容院
开展复查核验，同时加强行业宣传引

导。“我们会始终把群众消费安全放在
首位，通过常态化监管筑牢美容消费
安全防线，也会持续向消费者普及消
费维权知识，让群众美得放心、美得安
心。”张帆表示。

在此，执法人员也再次提醒消费
者，美容消费时要选择资质齐全、公示
规范的机构，主动查看产品信息，保留
消费凭证，遇到违法违规行为可及时
向市场监管部门举报。

本报讯（记者 周晓露 通讯员 王栊
羚）腰痛了十年，试遍了理疗、针灸、吃
药，都没好，会是什么滋味？何阿姨（化
名）今年 70 岁，这十年，她几乎每天都
与疼痛为伴。

“一开始就是坐久了腰酸，后来慢
慢变成一直痛，走路痛、睡觉也痛。”何
阿姨说，这十年里，她跑了很多医院，

“每次去，都说是腰椎的问题，但治来治
去，还是老样子”。

十年求医，她的心情也从期待变成
了无奈，“真的累，身体累，心更累”。

一次住院，揭开十年疼
痛的真相

转机出现在今年。
因为腰痛再次发作，何阿姨住进了

富阳中医骨伤医院脊柱病区。医生在
检查后，发现了一个关键细节，那就是
何阿姨的疼痛特点和常见的腰椎问题
不太一样。为了找到真正的病因，他们
为何阿姨安排了髋关节的专项检查。

结果让人意外。原来何阿姨的腰
椎虽然有间盘突出，但并不严重，真正
的“罪魁祸首”是左侧髋关节出现严重
病变，左侧股骨头发生缺血性坏死。

“髋关节的病变，疼痛常常会‘跑’
到别的地方去，比如腹股沟、臀部、大
腿，甚至腰和膝盖。”关节一病区副主任
中医师胡淼锋解释，这种“放射痛”很容
易让人误判，特别是在早期，普通的X
光片可能看不出来，“这就导致很多患
者像何阿姨一样，兜兜转转好多年，都
没找到病根”。

病因明确后，治疗就清晰了。
在关节一病区主任夏晓斌主刀下，

何阿姨接受了微创全髋关节置换手
术。结合快速康复理念，手术第二天，
她就能在助行器的帮助下行走了。“那
种感觉像是一下子卸掉背了十年的包
袱。”何阿姨说，术后那种牵扯、沉重的

痛感几乎消失了，“我现在走路轻松多
了，感觉生活又有了盼头。”

医生提醒：顽固腰痛，别
忘了查查髋

何阿姨的经历并非个例。
胡淼锋提醒，临床上，像她这样因

为髋关节问题而长期被误诊为“腰椎
病”的患者不少，仅近期他就遇到了好
几个。“尤其是股骨头坏死，它引起的疼
痛位置不典型，非常具有迷惑性。”

他建议，如果出现以下情况，应该
及时到关节专科就诊，排查髋关节问
题。比如，腰痛的同时，伴有腹股沟、臀
部或大腿前侧的疼痛；走路、负重时疼
痛加重，休息后缓解不明显；感觉髋关
节活动不灵活，比如穿袜子、上下车困
难。此外有长期饮酒史，或曾因其他疾
病需要长期使用激素类药物的市民要
尤其当心股骨头坏死。

“现在的关节置换技术已经非常成
熟。”夏晓斌补充说，通过微创手术和快
速康复，患者通常能很快缓解疼痛、恢
复功能，生活质量可以得到显著提升。

在城区南门渡附近的一处石阶
上，一个老妇人正就着江水，清洗衣
物。

去富春江边洗衣，是许多老一辈
富阳人的生活习惯。在那个物质生
活不够发达的年代，为了节省水费，
许多家庭主妇宁愿拎着装满衣物的

沉重水桶，走上不少路，去江边洗涤
衣物、被褥。红色塑料水桶、木制搓
衣板、棒槌、肥皂，是她们的标配。搓
洗、拍打衣物的声音回荡在石壁和水
面间，远方货船的汽笛声、洗衣皂的
淡淡清香，曾是多少富阳人童年的温
馨回忆。 （记者姜炜）

你的“美丽消费”安全吗
区市场监管局为市民梳理美容消费避坑指南

记者 金易梵通讯员 樊文翔

随着春节临近，不少市民会

选择通过美容护理、造型设计等

方式犒劳自己、迎接新春，这也

让各类小美容院成为消费热

点。但消费热潮背后，也存在产

品资质不明、价格套路丛生、服

务质量参差不齐等隐患，为切实

守护群众“美丽消费”安全，新登

市场监管所聚焦小美容院经营

乱象开展专项整治行动，同时为

市民梳理消费避坑要点。

“原先总是怕美容院产品不正
规、项目套路多，今天看到有执法人
员在检查，下次就更放心多了。”1 月
上旬，市民孙女士见到新登市场监管
所执法人员在辖区小美容院检查时
感慨道。

自 2025 年 4 月以来，市场监管部
门以“查隐患、严执法、促规范”为核心
目标，聚焦小美容院经营乱象开展专
项整治，在严厉打击违法违规行为的
同时，也结合检查重点，为消费者梳理
了一份美容消费避坑指南。

“很多消费者踩坑，都是因为没留
意化妆品资质、标签这些关键信息。”
执法人员汪庭芳介绍，此次专项检查
重点围绕四大核心环节破解行业痛
点，而这也是消费者挑选美容院的重
要判断依据。

第一个要避的“坑”就是“产品无
资质”。检查中，执法人员逐店抽查在

售化妆品，通过国家药监局数据库比
对信息，严格确认特殊化妆品注册资
质与普通化妆品备案情况，杜绝未注
册备案产品流入市场。“消费者进店
后，可主动要求查看产品的注册备案
信息，尤其是祛斑、美白、防晒等特殊
化妆品，必须有明确的注册文号，普通
化妆品也要完成备案，没资质的产品
坚决不能用。”汪庭芳提醒。

第二个“坑”是“自制化妆品陷
阱”。擅自配制化妆品属于高危违规
行为，他们会重点排查美容院储存间、
操作区等关键区域，查看是否存在自
行配制、分装的设备及成品。“有些美
容院会宣传‘自制纯天然护肤品’吸引
消费者，其实这类产品没有经过安全
检测，成分不明，极易引发皮肤过敏甚
至更严重的问题，消费者一定要警
惕。”汪庭芳说。

“过期产品”和“虚假标签”则是另

外两个需要重点避开的“坑”。检查
中，执法人员会逐一核对化妆品使用
期限，严厉查处超期产品及涂改、遮掩
期限等违规操作；同时核查最小销售
单元中文标签完整性，打击夸大功效、
暗示医疗作用等虚假标注行为。对
此，执法人员提示：“消费时要仔细查
看产品保质期，避免使用过期产品。
遇到‘快速祛斑’‘根治敏感肌’等夸大
宣传或者标签没有中文说明的产品，
一定要提高警惕，及时远离。”

除了核心的产品问题，环境卫生、
资质公示、价格公示等也是消费避坑
的重要关注点。此次整治行动已同步
覆盖这些领域，一批违法违规经营主
体被依法查处：如某美容院因环境卫
生脏乱、发布虚假美容功效广告等问
题被当场查处；某美容馆因使用过期
化妆品、发布虚假广告等违规行为被
立案查处。

部门为市民梳理美容消费避坑指南

“让群众美得放心、美得安心”

腰痛十年看不好
病根竟然不在腰

江边洗衣人

本报讯（记者 周晓露 通讯员 徐丽
静）近日，区消防救援大队走进辖区餐饮
场所，开展消防安全检查。

执法人员重点检查安全出口、疏散通
道是否畅通、消防设施器材是否完好有
效、电器线路敷设是否合规、厨房与其他
区域是否防火分隔等情况。

针对检查发现的迪律音乐餐厅室内
消火栓被杂物遮挡、日常防火巡查不到位
等隐患问题，执法人员当场提出整改意
见，督促立即整改到位。同时，结合餐饮
行业用火、用电、用气频繁的特点，向餐饮
场所负责人及从业人员开展消防宣传教
育，切实提升场所消防安全管理水平和应

急处置能力。
下一步，富阳消防将持续深化餐饮

场所消防安全排查整治工作，加大“回头
看”检查力度，坚决消除火灾隐患死角盲
区，全力维护全区消防安全形势持续稳
定。

富阳消防对辖区餐饮场所开展安全检查

检查现场

何阿姨术后下地行走

富阳日报公益广告


