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当警徽映照着初心，当使命镌刻进岁月，我们迎来又一个“中国人民警察节”。在富阳公安队伍中，有这样一群坚守者：网警余

泽钲在数字世界抽丝剥茧，以技术为刃守护清朗；交警徐仕翔在道路一线风雨兼程，用青春筑牢平安防线；户籍民警陈峰华扎根基

层四十载，以温情服务温暖民心。他们岗位不同、职责各异，却始终以忠诚为魂、以担当为笔，在各自的战场书写着“人民公安为人

民”的动人答卷。
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“电子证据就像数字世界的指纹，
我们得比嫌疑人更细心，才能揪出线
索。”1999 年出生的余泽钲，是一名网
警，凭借过硬技术快速成长为公安富阳
分局最年轻的工作室领衔人，带领团队

攻克多起疑难涉网案件，并荣立个人三
等功一次，入选杭州市局高级人才库、
获评杭州市局初级教官。

“我从初中开始，就对计算机、机器
人感兴趣。”余泽钲说，兴趣就是最好的

老师，那时他渐渐在爱好中找到了未来
的方向，“当时我就明确了，高考要选计
算机相关专业。”加上男孩子从小就有

“警察梦”，余泽钲报考了浙江警察学院
网络安全与执法专业，2023年，加入富
阳公安队伍。

“由于现在信息传递方式的变化，
很多证据都在当事人的手机、电脑里，
所以对嫌疑人的手机、电脑进行数据采
集，并从中抽丝剥茧，发现证据，就是我
们要做的工作。”余泽钲说，电子取证是
法庭审判时的重要依据，而随着犯罪手
段的发展，电子取证的难度也在增加。

“很多犯罪嫌疑人会提前删除聊天记
录，并对电脑文件设置多重密码和隐藏
属性。”余泽钲回忆道，他接触过的案子
中，最复杂的一次耗费了一周时间，破
解了 7 层密码，才找到案子的关键证
据。

2025 年初，富阳某企业服务器遭
黑客攻击，系统一度瘫痪无法使用，由
于攻击者使用代理服务器隐藏自身真
实IP，数万条系统日志信息十分庞杂，
侦查工作一度陷入僵局。余泽钲连夜
带领团队通过技术手段逐条筛选日志，

分析网络 IP 轨迹信息，明确了嫌疑人
的作案手法，仅用两天时间便锁定作案
者的具体身份和作案地点。

除了电子取证，大数据建模也是网
警工作的重要内容之一。“举个例子，我
们将从东南亚地区回国人员、本地娱乐
场所人员等人脸数据进行碰撞，就可以
从海量数据中得到一个较为精准的模
型，有效缩小人员排查范围，提高民警
核查效率，也能节约警力。”

别看余泽钲年纪轻，在电子数据取
证领域已是能独当一面的骨干，如今更
成了同事们眼里靠谱的“小教官”。余
泽钲考虑到基层办案需求，结合自己摸
索出的网安实战经验，琢磨出两门实战
课——《电子数据固定与提取》和《三云
融合大数据建模》，让同事们都能快速
上手。余泽钲的课从不讲空话，从数据
怎么备份、文件怎么提取，到怎么用大
数据模型分析涉网案件，每一步都带着
案例教。到现在，这两门课已经培训了
80多位青年民警。

为了让训练更对年轻人的“胃口”，
余泽钲还搞起了“红蓝对抗”。他模仿
黑客入侵、公民信息泄露这些真实场

景，让同事们扮演“办案组”，自己当“模
拟嫌犯”设置障碍。他还把“小丑社工
库”这类重大案件的侦办经验整理出
来，编成《网络合成作战指引手册》，做
成图文并茂的文档，方便大家随时查
阅。

2025年，分局成立了“余泽钲电子
取证工作室”，而余泽钲成了分局最年
轻的工作室领衔人。他进一步创新探
索，琢磨出“业务警种+网安专家”双入
驻模式，让办案的同事来学数据建模，
网安团队的年轻人去了解侦查逻辑。
在专项行动中，这种协作特别管用，办
案同事知道要查哪些线索，余泽钲和团
队能快速调出数据，没几天就破了好几
起案子。近两年，他带出来的同事里，
不少成了警种骨干。余泽钲说，他希望
通过努力，让“一个人能冲”变成“一群
人能战”。

网警的战场在没有硝烟的数字空
间，键盘是他们的“武器”，数据是他们
的“线索”。余泽钲说：“我们的工作就
像一个解谜的过程，我们要在这些谜题
中，找到每一个指向正义的答案。”

网警余泽钲：在数字世界中，找到指向正义的答案

以忠诚为魂 以担当为笔

他们书写“人民公安为人民”的动人答卷

“中国人民警察节”特稿

“执法要有尺度，为民要有温度。”
这是交警银湖中队民警徐仕翔的从警

信条，也是他作为辖区“护路人”的行
动指南。1997 年出生的他，2021 年投

身交警事业，四年多来坚守道路一线，
以青春热血守护辖区平安。

2020 年，徐仕翔从浙江警察学院
交通管理工程专业毕业，先在公安富
阳分局多岗位轮岗学习，2021年8月正
式加入富阳交警队伍。在城区中队负
责秩序管理、案件办理的两年间，他积
累实战经验，成长为业务骨干。

2023年11月，他调任银湖中队，负
责交通事故处理工作。

到岗后，徐仕翔很快发现辖区交
通的特殊性：一侧接杭，城区片区人车
交织、流量大；一侧连乡，老年人安全
意识薄弱，隐患突出，给交通管理带来
不小挑战。针对这一情况，中队实施

“分类管理”：强化城区巡查整治，保障
通行秩序；深入村社宣教，向老年人普
及夜间出行等安全知识，从源头降风
险。徐仕翔说：“农村老人听不懂专业
术语，我们就用案例讲安全，把知识送
到老人心坎里。”

此外，320 国道、309 省道贯穿辖
区，大型车辆多、车速快，事故频发。
徐仕翔介绍：“平时日均60余起事故，

极端天气超百起，忙时一天连轴处置
十几起，连喝水时间都没有。”按值班
制度，民警需 24 小时值守处置事故，
熬夜、深夜接警、冒雨出警是常态，无
论严寒酷暑，徐仕翔总能快速赶到现
场。

2025年一起伤亡案件让徐仕翔印
象深刻。凌晨两点，一辆重型半挂车
连续闯红灯与电动车相撞。他接警后
赶赴现场，一边勘查取证、控制肇事驾
驶员，一边安抚情绪崩溃的家属，全程
陪同告知流程，直至天亮才稳住家属
情绪。彼时他已双眼血丝、手脚发麻，
仍坚持推进后续工作。“家属的痛苦我
们感同身受，多份耐心就多份信任。”
他说，这次处置让他更明白，事故处理
既要还原真相，更要传递温度，而温度
源于无数个不眠夜的坚守。

在徐仕翔看来，事故处理不仅要
面对现场与数据，更要兼顾当事人情
绪。面对“谁撞谁”的疑问，他总会耐
心解释责任判定依据因果关系和过错
程度。他坦言，法规完善对执法提出
更高要求，既要精准定责、公正执法，

也要柔性沟通，让当事人信服，这是执
法初心。

徐仕翔坚持每起事故都厘清因
果、明确责任，更注重源头防范。他习
惯留意同类事故高发规律，分析根源
并推动解决。

此前，公望街春店线路口因无信
号灯，主干道机动车与村道非机动车
通行冲突频发，成为事故“痛点”，周边
群众忧心忡忡。徐仕翔实地调研后，
找准了问题根源。他整理情况上报，
推动解决方案落地，成功为该路口加
装信号灯，化解了突出安全隐患。如
今，这里从“事故多发点”变身“安全放
心点”，赢得群众点赞。

从青涩新人到群众信赖的“护路
人”，徐仕翔用四年坚守诠释交警岗位
的辛苦与奉献。寒来暑往，他在车流
中疏导；日夜颠倒，他在现场处置；风
雨无阻，他筑牢安全防线。这位年轻
交警以青春践行使命，在平凡岗位书
写“人民公安为人民”的初心答卷。

徐仕翔：车流中的护路人，风雨里的守安者

“穿上警服，就承担起‘为民服务’
的责任。”再过一年就退休的场口派出
所三级高级警长陈峰华，谈及自己的从

警生涯，语气里满是坚定。1966年出生
的他，1986年投身公安事业，如今已在
岗位上坚守 40 载，将青春与热血全部

奉献给了公安工作。尤其是在户籍管
理领域，他用专业与担当获得群众信
赖。

陈峰华的从警之路始于基层。他
早年曾任大源镇责任区民警，后在灵桥
镇等地工作，兼顾社区管理与案件查办
工作。在这二十余年的基层工作中，他
始终将责任坚持到底。“当年从灵桥派
出所调往三山派出所，前一天晚上正好
轮到我值班，当晚接到一起盗窃手机的
警情。”他回忆道，因为第二天就要到新
岗位报到，他本可以把案子交给同事处
理，“但穿上警服，就要扛起这份责任，
我得站好最后一班岗。”他连夜完成案
件审讯，次日将案件妥善移交。

2012年，区户改工作启动，陈峰华
全程参与，从此与户籍工作结下不解之
缘。“刚接触户籍政策时，我完全是零基
础。”他坦言，那时候户籍办理流程多依
赖纸质档案资料，政策条款繁杂。局里
的老科长叮嘱他，“户籍政策一定要弄
懂，否则无法回答政策问题，下面的工
作就没法开展”。带着这份嘱托，他逐

条梳理婚迁、落户等各项户籍业务条
件。2014年底区农村股改期间，针对大
学生户口迁回农村的政策问题，他更是
连轴转，“那十几天基本没好好休息，就
想着做好调研、政策制定和落地执行，
解决大学生‘户口悬空’的难题”。

多年来，陈峰华始终秉持“政策之
外有温度”的工作理念。户籍工作政策
性强、限制条件多，常有办理业务的群
众因不符合直接要求失望而归。“群众
来办事都是带着期待的，不能简单说

‘不行’，要帮他们找到‘可行’的办法。”
面对省外婚迁需满两年的政策限制，他
会主动询问群众的社保缴纳、文化程度
等情况，为符合条件者推荐人才引进、
积分落户等替代方案，尽他所能实现群
众的诉求。

2020 年的一件事，让陈峰华至今
记忆犹新。当时，他们得知环山乡一
名群众因腿脚不方便和家庭原因，一
直没在富阳落户，更没有办法办理身
份证，而成了“黑户”。“没身份证，乘高
铁、飞机买不了票，连正常生活都成问

题。”为了解决好户口补办难题，他们
驱车往返贵州，协助其补办户口，解决
了她困扰多年的难题。看着群众拿到
户口本时的笑容，他说：“这就是我们
工作的意义。”

在户籍领域工作十余载，陈峰华的
专业能力获得广泛认可：因户改工作成
效显著，他荣获三等功；2018年获评杭
州市公安局户籍管理岗位业务标兵（专
家级）；2022 年获得杭州市公安局嘉
奖。即便临近退休，他依然坚守岗位，
在场口便民服务中心的窗口仍能看见
他忙碌的身影。

陈峰华表示，离退休的日子越来越
近，他想抓紧最后的在岗时间，把自己
40 年的从警经验、户籍政策要点传授
给年轻后辈。他还采用“抽查”的方法，
在日常工作时出一些户籍政策题目给
让年轻民警作答，检验学习成果。他常
对年轻民警说，户籍工作看似简单，却
关乎群众切身利益，既要严守政策底
线，更要怀揣为民初心。“我们这一辈的
责任和担当，要传递下去。”

场口民警陈峰华：坚守基层四十载，户籍服务暖民心

讲述老百姓的故事 反映大时代的变迁
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陈峰华（右）


