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“请你们一定要帮我们夸夸政府和施工单位，两个

月时间就让我们小区外沿江一带从脏乱差的荒地变成

了公园！”这些天，西郊半岛的小区居民都特别开心

——困扰他们好几年的小区外沿江环境死角终于华丽

变身，成为亲水公园，“小区建成那么多年，我们终于享

受到了一线江景！”
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西郊半岛小区位于北支江北岸，共
有 1112 间住宅，目前入住率大约在
30%。因为开发商遗留问题，小区周边
环境一直没有整治，尤其是沿江一带，
长期处于荒废窘境，不仅杂草丛生，还
遍布偷倒的建筑垃圾、周边百姓违规
垦种的菜地等，与小区内环境格格不
入。

“当初买房时就是看准了这里的一
线江景，谁知道住进来快三年，江边仍
旧是一片荒地，根本走不出去散步不
说，还脏乱差，一塌糊涂。看看公望大
桥过去、北支江沿岸改造得那么漂亮，
再看看我们小区外面，真是心塞！”小

区住户钱师傅说，“为了沿江这一块地
方，我们业主是再三反映，但是因为涉
及历史问题，物业、社区也都没有办
法，只能继续向上反映。”

浙江中大普惠物业有限公司驻西
郊半岛小区物业经理李茂军介绍，按
照规划，小区沿江是划入小区开发商
红线范围的，为此，小区在沿江一面还
建有三处进出通道，就是当初为了居
民方便前往江边设计的。但由于沿江
一直没有建好，三个通道也一直处于关
闭状态。后来因为业主纷纷提出意见，
物业只能在中间的通道装了一扇小门，
再雇挖机简单挖了一条小路，供业主临

时进出。
“两年半来，业主群就没有停止过

对沿江一带荒地的抱怨，我们物业除了
安抚也无能为力。说实话，不仅是业主
气恼，我们也为了这块地方每天都心
烦。”李茂军说。

去年才调到新民社区任书记的何
建儿也为此多方奔走。“因为历史遗留
问题，这块待建区块变成‘三不管’地
带，不仅是小区业主的困扰，也严重影
响我们城市的面貌。从城区一直到北
支江，富春江北岸的美丽到这里成了

‘断档’。为此，我们不断在不同的场合
反映，争取能解决这一问题。”

难——居民入住近三年，开窗一片荒地

北支江北岸（第一大桥下至西郊半岛）综合整治工程基本完工
西郊半岛小区居民赞叹——“小区建成那么多年，我们终于享受到一线江景”

荒地变公园 治理显温度

北支江北岸综合整治工程的快速落地
与居民交口称赞，不仅是一次环境治理的
成功案例，更折射出新时代民生工程的深
层价值——以问题为导向的精准施策、以
公开促共识的治理创新、以共建促共享的
共治理念。

民生工程的“温度”在于直击痛点。该
工程直面居民长达数年的“开窗即荒地”困
境，将脏乱差的环境死角转化为亲水公园，
以“两个月焕新”的效率回应群众急难愁
盼。这种“还江于民”的实践，打破了历史
遗留问题的桎梏，彰显政府从“被动应对”
到“主动作为”的转变。工程不仅修复了生
态，更修复了居民对公共治理的信任，成为

“民心工程”的生动注脚。

全过程公开是凝聚共识的“密钥”。从
设计阶段邀请居民参与方案优化，到施工
中动态发布信息、调整作业时序，城建集团
以透明化管理打破“政府主导、群众旁观”
的传统模式。这种“共建式”治理，既尊重
群众需求，又避免“一刀切”的决策风险，为
类似工程提供了可复制的参与式治理样本。

北支江畔的荒地蝶变，不仅是环境治
理的胜利，更是一堂生动的治理公开课。
其价值在于：民生工程的温度与智慧，不仅
在于硬件升级，更在于通过公开透明的治
理机制，让群众从“旁观者”变为“合伙人”，
最终实现“小工程撬动大共治”的良性循
环。这种以民为本、协同共治的实践，正是
城市治理现代化的应有之义。

转机出现在今年初。西郊半岛外
沿江景观带问题引起区主要领导的高
度重视，春节后便将其提上日程，由区
领导牵头，多次组织相关部门现场视察
并研究对策。3月下旬，区政府下发督
办任务，由城建集团全力推进北支江北
岸综合整治工程（第一大桥下至西郊半
岛区块）建设。

接到任务后，城建集团第一时间成
立专项工作组，明确责任分工，组织精

干力量，由基础公司建设、环养公司施
工，于4月初同步启动方案深化设计与
场地清表工作，争分夺秒推进整治进度。

据业主代表王磊介绍，北支江北岸综
合整治工程（第一大桥下至西郊半岛区
块）全长约 730 米，面积约 26500 平方
米，投资约500万元。整治分两步走，首
先是清理场地内违规开垦的菜地和多年
累积的杂草、垃圾，恢复场地原貌；在此基
础上，再系统推进景观提升、绿化美化、照

明亮化、挡墙修复、栏杆更新等核心工程。
为节约时间，城建集团边组织人员

清理场地，边加班加点出设计稿，将这
一阶段压缩至半个月。“半个月时间里，
我们进行前期沟通准备工作、劝退种菜
居民、清理1万多立方米建筑垃圾、清除
2万平方米杂草以及完成设计初稿等工
作。之后再根据原有地形进行土方整
形、绿化种植等作业，用时一个多月就
完成大部分作业。”

快——设计、清理同步推进

“这一区块紧邻居民区，整治工作
直接关系居民的生活品质，因此，我们
完成设计初稿后，就要求设计师驻场，
以征求各方意见后进一步完善设计
稿。整个施工过程，我们通过社区公
告、业主代表座谈会等多种形式，主动
向周边小区居民介绍整治规划、预期效
果及可能带来的短期不便，广泛收集居
民对景观布局、设施配置等的具体需求
和建议，让居民全程参与，实施全过程
公开施工。”王磊说，“比如我们一开始
的设计稿里有一些乔木，小区居民提出

乔木长高后可能影响他们欣赏江景，因
此，经过广泛的采纳意见，我们最后商
定种植红梅为主，间隔种一些石榴、柿
子树为辅，打造一个独具韵味的红梅公
园。”

针对居民关心的噪声、扬尘、出行
影响等问题，城建集团在施工过程中也
通过动态发布信息，及时调整局部作业
时序，避开居民休息时段进行噪音较大
工序，最大限度争取理解与支持，营造
了共建共享的良好氛围。

何建儿说，短短两个多月的施工过

程，施工单位、社区、物业配合融洽，一
有问题就及时沟通解决，居民有什么建
议可以直接反映给施工单位，也可以通
过社区、物业反映，即使无法实现的，施
工单位也给予及时的说明和解释。“比
如我们一开始提出增加无障碍通道，但
是这一区域过于狭窄，且坡度较大，不
具备建造无障碍通道的条件，施工单位
解释后我们也都表示理解。现在工程
接近尾声，居民评价都很不错，小区物
业和业主还专门为城建集团送去了锦
旗。”

通——施工全过程公开

记者在现场看到，目前工程已接近
尾声，只剩最后的照明、栏杆等设施安
装。经过整治，这一带实现了华丽蝶变
——一株株枝干遒劲的红梅已孕育出
绿芽，地上的草花已经长出一指高，新
铺的草坪绿意盎然。原先的环境死角
已彻底根治，变身如今的红梅公园，区
域面貌焕然一新，不仅消除北支江北岸
的景观“断点”，更成为景观带上的一个
靓丽节点。同时，也为周边居民提供便
捷舒适的健身散步、亲水观景场所，尤

其是让西郊半岛小区告别了过去“开窗
即荒地”的尴尬境地。

西郊半岛小区业主汪先生难掩激
动：“真的要感谢政府和施工单位，帮我
们解决了困扰多年的难题。如今，小区
居民晚上多了一项休闲，从如今已经敞
开的小区沿江大门走到江边去散步，这
个工程对我们来说，是实实在在的民心
工程！”

李茂军也表示，后续，小区物业将
开通原先封闭的沿江三个通道，方便业

主到江边休闲活动。
区城建集团相关负责人表示，北支

江北岸（第一大桥下至西郊半岛）综合
整治工程实质性地将高品质的“省优质
公园”——北支江公园景观与服务功能
向西延伸覆盖至此，让更多市民在家门
口就能畅享绿色福利，这是城建集团用
心用情办好民生实事的一次生动实践，
也是“还江于民、造福于民”这一庄严承
诺的再一次兑现。

变——荒地蝶变红梅园

【短评】

民生工程的“温度”在于直击痛点

沿江一带整改前荒地丛生

整改后草坪绿意盎然

西郊半岛小区沿江环境实现蝶变


