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聚焦“数字赋能+动态支点”治理新范式

富阳实现平安建设“二十连冠”
本报讯（记者 朱啸尘 通讯员 骆

志军）4月11日，全省建设更高水平平
安浙江工作会议召开。会议通报
2024年度平安建设考核结果，富阳区
成功实现平安建设“二十连冠”。这
项凝聚二十年接续奋斗的“平安答
卷”，折射出富阳在社会治理现代化
道路上的创新突破。

聚焦“数字赋能+动态支点”治理
新范式，富阳构建起独具特色的平安
夯基体系。2024年数据显示，富阳刑
事、治安警情实现五年连降，电信诈
骗发案率、案损率均同比大幅下降；
交通事故死亡人数较前三年均值下
降26%，纠纷总量同比下降13.4%，“解
决商业纠纷”指标速度位列全市第
二。尤为亮眼的是，全区连续18年保
持现发命案全破纪录，以“无信访积
案区”七连冠的治理成效筑牢平安防
线。

聚焦“支点”治理
提升警情处置效能

警情是社会治安的“晴雨表”。
过去一年，富阳以警网协同机制为突
破口，深入推进警源治理变革。通过
全面梳理分析警情特点，在全区治安
复杂区域设置“支点”，以小支点撬动
事件处置效能提升。

壶源溪溪道宽阔、景色优美，吸
引了大量戏水露营游客。但随着游
客增多，交通、纠纷、救援类警情也随
之高发。富阳在常安镇、湖源乡的壶
源溪流域设立“支点”，由属地派出所
联合巡特警、交警、乡镇、村社、救援
队等多部门力量，开展交通疏导、纠
纷调解、应急救援、反诈宣传等工作，
极大地提升了警情处置速度和效果。

值得一提的是，“支点”并非一成
不变。区委政法委相关负责人表示，
根据时间节点和警情特点的变化，

“支点”会进行动态调整。例如，夏季
过后壶源溪游客减少，相关“支点”便
会撤去，避免人力浪费。

类似这样以“数据思维”设立的
“支点”，在富阳还有很多。夏秋季
节，阳陂湖夜市热闹非凡，但也带来

了醉酒滋事、噪音扰民、交通堵塞、消
费纠纷等问题。通过设立阳陂湖夜
市治理“支点”开展专项整治，各类警
情显著下降，其中打架滋事类警情下
降80%，纠纷类警情下降40%。

在年底劳资纠纷高发期，东洲街
道工业园区“支点”充分发挥作用，街
道、人社等部门联合治理，园区劳资
纠纷同比下降23%，事件当场办结率
提升18%。

在警情高峰期，富阳全区最多设
置26个“支点”，最少时动态调整为13
个。这一举措不仅大幅提高了警情
处置效率，还有效缓解了警力不足的
压力。通过聚焦“支点”建设，深化警
网协同，2024年富阳基层治理多项数
据实现“V 型”反转，全区矛盾纠纷总
量从年初上升14.7%到年底转为下降
5.3%，其中警源类纠纷同比下降5%，
全区重复报警率下降近3%。

融合共治模式
筑牢平安建设防线

物业服务作为城市基层治理的
“最后一公里”，关系着城镇人居环

境、居民生活质量和社区规范管理。
区住建局会同公安派出所试点建设
并高效运行“物联会”，与物业单位实
行联动联防，深化警“物”融合。

去年国庆长假期间，凌晨2点，富
春街道江上臻园小区安保人员在巡
逻时发现异常，迅速携带防爆装备布
控，将两名拉车门盗窃的小偷堵在地
下车库，并协助民警成功抓获嫌疑
人，守护了居民的财产安全。事后，
城东派出所向小区物业公司绿城物
业发来表扬信，称赞其“紧密的警民
合作是社区长治久安的关键”。参与
行动的安保人员表示，有民警做后
盾，处置突发事件时更有底气。

通过工作群的统一调度指挥，辖
区物业2024年协同参与警情处理520
余起，物业单位参与社会治理的积极
性显著提高。

此外，富阳大力推进物业纠纷风
险防控专项行动，依托区物业纠纷调
解中心的实体化运行，进一步理顺物
业管理体制，加强部门及镇街联动，
使物业管理工作更加规范有序。区
物业纠纷调解中心整合多方力量，配
备专业调解人员，不仅能有效调处物

业领域的疑难矛盾纠纷，还定期对社
区工作人员开展业务知识培训，形成
部门联动化解风险的工作合力。2024
年，全区物业领域矛盾纠纷总量同比
下降12%，同时实现部门和街道物业
矛盾化解合力、物业管理工作履职能
力、物业管理工作关注度“三上升”。

“一哨群应”机制
优化紧急救援体系

“有辆出租车侧翻在路边，人员
被困车内。”近日，市公安局富阳分局
接到群众报警后，迅速指令场口派出
所、交警大队场口中队，联动消防部
门前往救援。与此同时，120 指挥中
心通过“警医联动平台”响应，交警指
挥中心一路开启绿波保障，原本导航
显示16分钟的路程，实际仅用时8分
钟，为伤者救治争取了宝贵时间。

如今在富阳，“警医消”联合接
警、统一布警、同步出警，出警车、救
护车、消防车实时定位、一屏显示、绿
波保障已成为常态。

自2024年以来，富阳聚焦交通事
故“救治（援）侧”各环节，积极推动公
安交管、卫生健康、消防救援等部门
紧密合作，打破部门壁垒，实现“122”

“120”“119”三家指挥中心数据共享，
共同应对各类紧急突发事件。

市公安局富阳分局交警大队综
合科警务技术一级主管盛锋介绍，富
阳组建了“警医消联动”等工作群，每
天动态调整三家单位“吹哨”召集人，
确保联动救援救治响应精准到人、零
延误。遇到溺水、坠楼、危重病人送
医、火灾、自然灾害等紧急突发事件，
120、119 指挥中心评估后一键“吹
哨”，122指挥中心立即落实救援车辆
的通行绿波保障，最大限度提高救援
救治效率。2024年以来，“警医消”联
动发起响应 267 次，救援力量到场用
时减少20%以上，有力保障了人民群
众的生命财产安全。

时间无言，奋斗留痕。站在新的
起点上，富阳将深入推进“抓源促治、
强基跃升”行动，用心守护春江两岸
的平安与美好。

阳陂湖夜市治理“支点”

本报讯（记者 方利丹 摄影 朱啸尘
通讯员 王雨沁）记者近日从富阳产业
集团下属富春湾集团了解到，位于杭州
富春湾新城的杭州市灵桥产业区块人
才公寓（一期）项目进入扫尾阶段，计划
本月完工。

该项目位于灵桥镇同登街与灵礼
路交叉口，四周企业林立。走进施工现
场，13栋高层住宅楼已全面封顶，楼群
错落有致，淡灰色外立面搭配大面积玻
璃幕墙，尽显现代简约风格。据业主代
表周灿介绍，该项目总投资约6.9亿元，
用地面积约63亩，总建筑面积18163平
方米，主要包括13栋住宅，其中2栋为
18层，11栋20层，共计1458套房源；地
下为两层地下室，共配套停车位 1571
个。

以“人才需求”为核心设计理念，公
寓在建造之初就考虑充分，生活设施一
应俱全。公寓提供55平方米至90平方
米三种户型，精准覆盖不同家庭结构。
其中，小户型（55平方米）668套、中户型
（70平方米）638套、大户型（90平方米）
152套，可满足单身青年、夫妻及三口之
家的居住需求。每户均配备精装修，空
调、热水器、厨卫设施一应俱全，真正实
现“拎包入住”。

公寓生活配套齐全，一层沿街商铺
计划招引便利店、餐饮、药店等业态，未
来还将引入咖啡厅、健身中心等休闲场
所。此外，社区文化活动中心、物业服

务中心等公共设施同步落地，打造“15
分钟便捷生活圈”。值得一提的是，公
寓毗邻灵桥产业区块核心区，周边聚集
多家高新技术企业，通勤时间短，工作
生活无缝衔接。

作为富阳区人才专项租赁住房项目
之一，灵桥人才公寓的配租政策兼具普
惠性与倾斜性，覆盖从顶尖高层次人才

到应届毕业生的多类群体。配租对象包
含杭州市认定的A、B、C、D、E类高层次
人才，杭州市认定的F类人才，富阳区认
定的区级F1—F4类人才（含党政高专、
富春特支人才）以及具有大专及以上学
历毕业生。符合条件且承租期间在杭州
市范围内未享受政府租房类补贴政策的
人才可享受不高于市场评估租金70%的

优惠租金。如申请租补分离的，可享受
市场评估租金的90%。

随着完工节点的临近，这座“人才
社区”已蓄势待发。未来，这里不仅是
一个居住空间，更将成为人才交流、产
业协作的活力平台，为富阳企业“招才
引智”提供坚实保障，为杭州建设全球
人才蓄水池注入新动能。

1458套！可拎包入住！

灵桥人才公寓即将完工
本报讯（记者 姜炜 通讯员 方琳）每年三、

四月份，是新登镇上旺村黑山顶油菜花景观的
最佳观赏期，各地游客纷至沓来。为助力乡村
振兴，提升游客观赏体验感，东南公司与上旺
村携手推出旅游接驳业务，打通登顶“最后一
公里”。

由于黑山顶山脚停车场空间有限，每年赏
花季来临时，人流众多，高峰期车流量大，私家
车往往从山脚一直排到上旺村和新登入城口
圆盘处。徒步从山脚至山顶需30—40分钟，体
力消耗较大。同时，上山路况复杂，道路相对
狭窄、弯道多、坡度大，存在一定的安全风险。

为此，东南公司和上旺村组织工作人员多
次前往黑山顶实地勘察线路条件，根据实际情
况升级安全设施，在陡坡、急转弯等相对危险
路段增设凸透镜、减速带，并安排专人指挥交
通。同时，统筹安排 3 辆旅游车和 3 辆商务车
开展旅游接驳业务，并由 12 名驾驶员双班轮
换，确保运输服务连续性，实现单日最高接待
能力达1000人次。

接下来，东南公司将持续推广核心业务，
不断提升服务质量，积极探索“交通+旅游”融
合新模式，为乡村振兴注入新的活力。

助力乡村交旅融合

黑山顶登山旅游
接驳专线开通

灵桥人才公寓

本报讯（记者 许媛娇）“跑进春天放风去”
富春山居生活季（第四季）即将于 4 月 18 日至
20日举行，邀你走进富春山馆和鹿山时代，一
起享受春日的美好时光。近日，第四季参展商
名单出炉，来自区内外120余家“宝藏店铺”入
选。此外，本次生活季的礼包正式开售，29.9元
享超值优惠。

富春山居生活季（第四季）由区融媒体中
心、富阳文化传媒集团策划、主办。围绕春日
主题，活动分为七大版块，分别为春日种草集、

“乐”在春天里、大小儿童家、自然趣生活、城
市潮新品、周末趣玩车、放风交友时。其中，核
心版块是主题为“春日种草集”的山居市集，包
括好买list、自然好物、春有好味、生活好礼、富
春好礼五大内容。第四季的具体时间为 4 月
18 日、19 日 11∶00—19∶00；4 月 20 日 11∶00—
17∶00。活动主会场在富春山馆，分会场在鹿
山时代。

主办方自 4 月 3 日发布商家“招募令”以
来，收到全国各地500余家“宝藏商家”的报名
信息，其中区内外报名比例为1∶3。根据本季
主题，主办方精选 120 余家商家加入“山居市
集”，区内外商家各占一半，让大家既能感受到
浓浓的富阳味，也能遇见更多来自全国各地的
好物。

每一季，主办方都会精心准备“礼包”，内
含非常实用的礼品，以此提升市民朋友在市集
上的体验感。生活季礼包可以说是主办方送
出的“福利”，上一季的礼包在活动期间被抢
空，不少市民反映，礼包非常划算，让大家的参
与感更强了。富春山居生活季（第四季）礼包
目前已正式上线，售价 29.9 元一份，吃喝玩乐
都有，性价比超高。

本次生活季礼包的外包装为印有生活季
主题的编织袋，内含特色气泡水单杯兑换券1
张；“大小儿童家”三个游戏项目体验1次；春日
游园会集章卡 1 张，集完章可获得 1 次扭蛋机
会，抽取惊喜盲盒；Photobooth复古相片拍摄1
次。其中，“大小儿童家”的三个体验项目，能
满足孩子们的动手体验
需求，收获手绘风车、手
环气球，还能玩一次趣味
拼图；Photobooth 复古相
片是当下非常受年轻人
喜欢的拍摄形式，现场布
置了超美、超出片的场
景，仅购买生活季礼包的
市民可以体验。

富春山居生活季（第四季）
商家名单公布

礼包正式发售

扫码查看商家名单
以及售票小程序

场口镇联群村借助“有机更
新”，从“脏乱差”转变成为“绿富
美”；通过村集体与企业合作，产业
破局催生“美丽经济”——

农文旅融合的
乡村振兴之路越走越宽


