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2024年杭州市富阳区物业专项维修资金、
物业保修金归集、使用（退还）情况公布

根据《浙江省物业管理条例》《杭州市物业管理条例》和《浙江省物业专项维修资金管理办法》《浙江省
住宅物业保修金管理办法》规定，现将2024年杭州市富阳区物业专项维修资金、物业保修金的归集、使用
（退还）情况公布，网址：http://www.fuyang.gov.cn/art/2025/2/20/art_1228923321_59385482.html。

富阳区住房和城乡建设局
2025年2月24日

本报讯（记者 周晓露 通讯员 杨
晓 管玲琳）近日，大源的王女士带着两
面锦旗，赶到区中医院ICU（重症监护
室）。展开锦旗，王女士情绪较为激
动，声音微微颤抖：“谢谢，真的太感谢
你们了！为了救我妈，你们拼尽全力，
这两面锦旗，就是我们全家的一片心
意。”

时间拨回到正月初四凌晨，当大家
沉浸在春节欢乐祥和的氛围时，赵阿姨
家却被突如其来的变故打破了平静。
当日凌晨两点左右，68岁的赵阿姨起床
上厕所，出现了剧烈咳嗽、呼吸困难，很
快失去意识。心急如焚的家属连忙拨
打120，救护车将赵阿姨送到区中医院
急诊科抢救。

此时的赵阿姨，呼吸艰难，情况十
分危急。医护人员迅速为她进行气管
插管，随后紧急转入ICU。一场与死神
的赛跑就此展开。

而 ICU 门口早已围满了焦急的家
属，大家眉头紧锁、满脸愁容。ICU主
治医师郑媛刚走出监护室，就被家属们
团团围住。“医生，我妈怎么样了？”“我
老婆现在醒了吗？”“我姐到底得了什么
病啊？”面对家属一连串焦急的询问，郑
媛一边轻声安抚，一边有条不紊地解

答：“阿姨现在呼吸暂时稳定了，但还离
不开呼吸机，意识情况还得再观察。”她
详细解释病因和治疗方案，让家属悬着
的心稍稍安定了一些。

王女士红着眼圈回忆说：“过年前
一个月，我们妈妈被确诊为甲状腺癌症
晚期，本来是打算年后等一项基因检测

报告结果出来后，再去做靶向药治疗，
没想到会在春节期间发生这么危急的
情况。当时我真的六神无主，处于紧张
崩溃的边缘，郑医生的耐心解答，就像
给我吃了颗定心丸。”

ICU病房内，金鹏主任也在争分夺
秒。根据家属提供的病史，他仔细查

体、阅片，发现患者肿瘤病灶对气道的
压迫极为严重，必须处理原发病灶或进
行气道介入，才能保证气道通畅。顾不
上春节假期的他，第一时间组织肿瘤内
科、甲乳外科、耳鼻咽喉科专家会诊，因
患者原发疾病复杂，结合会诊专家的意
见，需将患者转上级医院诊疗。

王女士说，联系到上级医院后，金
主任积极与对接医生电话沟通病情，为
上级医院尽快开展手术赢得了宝贵的
时间。“当天我听说金主任轮休，但他放
弃了宝贵的春节休息时间，还积极安排
医院救护车，帮助我妈顺利转院做气管
支架手术。术后，我妈需要回来继续住
院治疗，我们再次向金主任求助。考虑
到我妈的实际病情，他又非常热心地帮
忙安排对接入住中医院肿瘤内科病房，
还多次前来病房探视、慰问我妈的情
况。”王女士感叹道：“这个好医生，心里
住着病人。”

金鹏则表示，家属的理解和配合，
就是对医护人员最大的支持。他们最
大的心愿，就是让每一位患者都能脱离
危险，早日康复。

这两面锦旗，不仅是患者家属的
感激，更是医患之间信任与温暖的见
证。

“这个好医生，心里住着病人”

本报讯（记者 周晓露 通讯员 贾
伟豪）2月20日上午9点多，富阳区消
防救援指挥中心接到报警，称一名女
子在东洲街道高尔夫路附近不慎跌入
深井受伤，情况危急。接警后，春江消
防救援站一车 7 人迅速出动，携带专
业救援设备赶赴现场展开救援。随
后，富春消防救援站消防员也前往增
援。

到达现场后，消防救援人员发现

井口狭小，仅能容一人通过，井深约5
米。女子被困在井下，意识虽清醒，但
恐惧和寒冷让她的身体不住颤抖。井
下环境复杂，救援难度很大。消防救
援人员立即制定救援方案，一方面用
照明设备照亮井下，密切观察女子身
体状况。另一方面让两名消防队员和
一名医护人员先深入井底，查看女子
状况及安抚其情绪。

考虑到女子受伤，为避免造成二

次伤害，消防救援人员决定采用绳索
救援的方式，由一名经验丰富的消防
员穿戴专业防护装备，携带救援担架，
缓缓下至井底。在下降过程中，消防
员不断与被困女子沟通，安抚她的情
绪。“大姐，别害怕，我们来救您了！坚
持住，很快就能出去了！”到达井底后，
消防员将女子固定在担架上。“准备
好，我们开始往上拉了，一定要稳！”井
上队员们齐心协力，小心翼翼地将担

架往上提升。
经过近30分钟的紧张救援，被困

女子被成功救出，交由现场等候的医
护人员送往医院。据了解，该女子生
命体征平稳，无生命危险。

富阳消防提醒广大市民，在日常
生活中要时刻注意安全，特别是在经
过危险区域时，务必提高警惕，避免发
生意外事故。如遇紧急情况，请及时
拨打119报警电话，寻求专业救援。

5米深井惊险救援
30分钟后，消防员将被困女子救出

本报讯（记者 金易梵 通讯员 裘秋雯）近
日，一位神色焦急的奶奶到东洲派出所报警求
助称，14岁孙女小张（化名）因家庭琐事和她吵
架，离家出走好几天。亲戚朋友到处寻找未果，
希望民警能帮忙寻找。

接警后，东洲所立即开展分析研判，很快发
现小张出现在银湖街道，东洲派出所立即联动
银湖派出所上门搜查，不多久便在小张朋友家
找到了她。奶奶看到孙女时长长舒了一口气，
激动得流下眼泪，连连向民警道谢。

经了解，小张因为想“出去闯出一番天地”，
便离家出走。在民警的劝说开导下，少女认识
到自己的任性，表示愿意回到家人身边。民警
也嘱咐金奶奶，青春期的孩子都有叛逆心理，家
长要多和孩子沟通。金奶奶对民警的热心帮助
表示诚挚感谢。

没过几天，金奶奶特地来到东洲派出所，送
上一面印有“急群众之所急，为民办实事”字样
的锦旗，表达感激之情。

民警提醒：处于青春期的孩子们大都比较
叛逆，家长要及时跟进孩子的思想动态并多沟
通，善于发现孩子的优点并经常表扬，引导孩子
树立正确的人生观、价值观。同时，家长要常和
学校保持联系，正面引导、教育孩子。如果孩子
走失，家长们一定要及时报警。

少女离家出走
两派出所联合找回

本报讯（记者 姜炜 通讯员 马丽莹）开学后，
各中小学校里响起琅琅书声。在孩子们的上下
学途中，校车是十分重要的交通工具之一，为了
守护孩子们的出行安全，浙江东南汽运有限公
司特别对所属校车和驾驶员进行全方位、无死
角的专业“体检”。

在本次“体检”过程中，东南公司详细检查
所有校车车况，确保车辆性能和车上安全设施
处于最佳状态。还充分利用GPS监控系统对校
车进行实时监控，并安排专人负责，及时发现并
纠正违规行为，安全小组定期对校车的运行线
路进行勘查，确保校车的行车安全。

与此同时，在组建经验丰富、服务意识强的
专业校车司机队伍的基础上，持续强化驾驶员
培训，提高服务意识，从校车的内外清洁、座位
舒适度等细节入手，为学生提供安全、舒适的乘
车体验。随车管理员通过发放校车安全知识手
册等多种形式，向孩子们传授校车安全乘车规
则、道路交通安全知识和自我防护知识。

接下来，东南公司将持续深化安全管控，规
范运营、高效服务，努力打造让家长放心、学校
满意、社会认可的校车队伍，为广大学生提供更
加安全、便捷、高效的运输服务。

东南汽运
为校车“大体检”

检查现场

救援现场 女子被成功救出

王女士送锦旗


